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Interrogantes que trataremos de responder: ¢ Cdmo evaluar el nivel de dominio alcanzado
en el aprendizaje de cada una de las competencias?, ¢qué similitudes y diferencias hay
entre las evaluaciones de diagndstico de las competencias y la evaluacion de las
competencias en los centros educativos?

¢Qué son las matrices para la evaluacion?, éicémo se elaboran?, écdmo se utilizan para la
evaluacion en las evaluaciones diagndsticas?, écdmo se pueden utilizar en las
evaluaciones cotidianas?, ¢qué es un portfolio?, écdmo se puede utilizar para evaluar los
aprendizajes?
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11.1. La evaluacidn en el nuevo sistema educativo y las evaluaciones de diagndstico.

La evaluacién de las competencias bdsicas aparece vinculada a dos tipos diferentes de
evaluacién. Por una parte, la evaluacién de los aprendizajes que realiza el profesorado y
que, finalmente, permitira el reconocimiento de las competencias bdsicas y la promocién
dentro del sistema educativo, o la obtencién del titulo de Graduado en Educacién
Secundaria Obligatorial.Por otra parte, la evaluacion de los aprendizajes adquiridos al
finalizar el cuarto curso de Primaria y el segundo curso de Secundaria que servira como
indicadores para la evaluacion del sistema educativo y como base para una orientacion
personalizada que contribuira a prevenir el fracaso escolar.

' En el momento en que escribimos estas paginas, el Ministerio de Educacion acaba de anunciar un acuerdo
con las Comunidades Auténomas para impulsar una iniciativa segln la cual las personas que abandonen el
sistema educativo una vez concluida su etapa de escolaridad obligatoria, pero que no hayan obtenido el
titulo correspondiente recibiran un informe en el que se les reconocera el dominio alcanzado en cada una
de las competencias basicas. Este informe les permitira el reconocimiento de los aprendizajes para
continuar otros estudios, o para insertarse en el mundo laboral.
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Dado que en la unidad anterior hemos centrado nuestra atencién en los distintos
tipos e evaluacién, para dotar de un marco teérico y conceptual suficiente, ahora vamos a
centrar nuestra atencion en las evaluaciones de diagndstico.

La evaluacidon del sistema educativo se extenderd a todos los elementos que lo
configuran y correrd a cargo de los organismos que se establezcan a tal efecto.

La evaluacién se extenderd a todos los ambitos educativos regulados
en esta Ley y se aplicard sobre los procesos de aprendizaje vy
resultados de los alumnos, la actividad del profesorado, los procesos
educativos, la funcion directiva, el funcionamiento de los centros
docentes, la inspeccion y las propias Administraciones educativas.
(LOE, art. 141)

La evaluacidon general del sistema educativo se realizard por el Ministerio de
Educacidn, Cultura y Deporte, a través del Instituto Nacional de Calidad y Evaluacién, que
paso a denominarse Instituto Nacional de Evaluacién y Calidad del Sistema Educativo con
la LOCE y que ahora se va a denominar, simplemente, Instituto de Evaluacion, sin
perjuicio de la evaluacidn que las Administraciones educativas de las Comunidades
Auténomas puedan realizar en sus ambitos respectivos.

Realizaran la evaluacion del sistema educativo el Instituto Nacional
de Evaluacién y Calidad del Sistema Educativo, que pasa a
denominarse Instituto de Evaluacién, y los organismos
correspondientes de las Administraciones educativas que éstas
determinen, que evaluardn el sistema educativo en el ambito de sus
competencias. (LOE, art. 142.1)

La finalidad general, asi como, los objetivos de esta evaluacion quedan
establecidas en el articulo 140 de la LOE.

a) Contribuir a mejorar la calidad y la equidad de la educacion.
b) Orientar las politicas educativas.
c) Aumentar la transparencia y eficacia del sistema educativo.

d) Ofrecer informacién sobre el grado de cumplimiento de los
objetivos de mejora establecidos por las Administraciones
educativas.

e) Proporcionar informacion sobre el grado de consecucién de los
objetivos educativos espafioles y europeos, asi como del
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cumplimiento de los compromisos educativos contraidos en relacion
con la demanda de la sociedad espafiola y las metas fijadas en el
contexto de la Unidn Europea.

El Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte, oidas las Comunidades Auténomas,
a través del Instituto de Evaluacién, elaborard periddicamente el Sistema Estatal de
Indicadores de la Educacion, que contribuird a orientar la toma de decisiones en la
enseflanza, tanto de las instituciones educativas como de las Administraciones, los
alumnos o las familias. En este sentido, es importante resefiar la gran preocupacion que
se evidencia en la ley respecto al uso inadecuado que se puede hacer de todo el proceso
de evaluacion. Preocupa enormemente que la evaluacién se pueda utilizar para crear
“ranking” de centros educativos o simplemente para justificar la desigualdad o el bajo
rendimiento.

La finalidad establecida en el apartado anterior no podrd amparar
qgue los resultados de las evaluaciones del sistema educativo,
independientemente del dmbito territorial estatal o autonémico en
el que se apliquen, puedan ser utilizados para valoraciones
individuales de los alumnos o para establecer clasificaciones de los
centros. (LOE, art. 140.2)

Esta misma preocupacion es la que lleva a prohibir expresamente que las
evaluaciones de diagnostico puedan ser utilizadas para establecer ningin tipo de
clasificacién de centros.

Corresponde a las Administraciones educativas regular la forma en
gue los resultados de estas evaluaciones de diagnéstico que realizan
los centros, asi como los planes de actuacion que se deriven de las
mismas, deban ser puestos en conocimiento de la comunidad
educativa. En ningln caso, los resultados de estas evaluaciones
podran ser utilizados para el establecimiento de clasificaciones de los
centros. (LOE, art. 144.3)

Finalmente, serd el Instituto de Evaluacién en el orientara la participacion
espafiola en los diferentes proyectos internacionales, tal y como venia haciendo hasta el
momento.

La evaluacion diagnostica de los aprendizajes en el sistema educativo

Los sistemas educativos contribuyen significativamente a lograr que las personas que
conviven en una sociedad puedan alcanzar su pleno desarrollo personal y profesional,
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para alcanzarlo lo primero que hace es establecer unos perfiles personales y profesionales
deseables para todas las personas. Los perfiles personales y/o profesionales aparecen
definidos en los objetivos correspondientes a cada una de las etapas (infantil, primaria,
secundaria obligatoria, bachillerato, formacidon profesional). Pues bien, determinar la
calidad de la educacion que un sistema educativo estd ofreciendo depende, en primer
lugar, del tipo de perfiles profesionales que se ha propuesto lograr.

La calidad de la educacion que un sistema estd ofreciendo requiere por tanto que
se establezca unos perfiles personales y profesionales que generen un grado de consenso
amplio y que puedan estar adaptados a los valores, a las circunstancias y a las
necesidades sociales. Hasta el momento los perfiles personales y profesionales no han
merecido un gran de atencion muy amplio en los debates que han conducido a modificar
el sistema educativo, tal vez porque no resulte una cuestion sencilla, sin embargo resulta
indispensable que la sociedad defina con claridad el perfil personal que desea para que
los educadores puedan contribuir a su consecucion.

Para definir opciones sobre este aspecto, lo mas importante es sefalar aquellos
rasgos personales y/o profesionales que se pueden considerar mas valiosos para cada
etapa educativa. Asi pues, tendriamos muchas opciones, ya que seria posible definir
rasgos valiosos para cada una de las etapas, con estos rasgos se podrian obtener los
objetivos correspondientes a cada una de las etapas. Para facilitar una propuesta de este
tipo, se podrian utilizar los objetivos definidos en cada una de las leyes organicas,
comprobaremos entonces que el consenso en los objetivos de etapa es bastante amplio.

Una vez generados unos perfiles personales y profesionales de calidad, es
necesario dejar constancia del grado en que esos perfiles estan siendo alcanzados dentro
del sistema educativo, esta valoracion del nivel de consecucién de los perfiles, es lo que
se conoce como evaluacidon diagndstica. Pues bien, la LOGSE no contempldé esta
evaluacién diagndstica, mientras que la LOCE la establecié como obligatoria al finalizar la
etapa primaria y la etapa secundaria obligatoria. En todo caso, conviene recordar que la
evaluacién diagndstica no tiene consecuencias académicas para el alumnado, y que suele
estar basada en unas pruebas especificas.

La LOE reconoce la necesidad de una evaluacién diagnostica de los aprendizajes en
atencidn a estas razones: prevenir el fracaso escolar y mejorar la atencién educativa al
alumnado. Las evaluaciones diagnosticas tendran como objetivo el reconocimiento y la
valoracion de las competencias bésicas alcanzadas por el alumnado.

Estas evaluaciones versardan sobre las competencias bdsicas del
curriculo, se realizaran en la enseflanza primaria y secundaria e
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incluiran, en todo caso, las previstas en los articulos 21 y 29. La
Conferencia Sectorial de Educacidn velara para que estas evaluaciones
se realicen con criterios de homogeneidad. (LOE, art. 144)

Las evaluaciones correran a cargo de las diferentes administraciones publicas y
contaran para su realizacion con el Instituto de Evaluacidén y con los organismos similares
que se hayan constituido en su propio ambito territorial.

En el marco de sus respectivas competencias, corresponde a las
Administraciones educativas desarrollar y controlar las evaluaciones de
diagndstico en las que participen los centros de ellas dependientes y
proporcionar los modelos y apoyos pertinentes a fin de que todos los
centros puedan realizar de modo adecuado estas evaluaciones, que
tendrdn caracter formativo e interno.

Corresponde a las Administraciones educativas regular la forma en que
los resultados de estas evaluaciones de diagndstico que realizan los
centros, asi como los planes de actuacion que se deriven de las
mismas, deban ser puestos en conocimiento de la comunidad
educativa. En ningun caso, los resultados de estas evaluaciones podran
ser utilizados para el establecimiento de clasificaciones de los centros.
(LOE, art. 144.2 y 144.3)

Evaluacion del profesorado y evaluacion de la ensefianza.

La evaluacion de la ensefianza, es decir del modo en que el profesorado transforma los
disefios curriculares en curriculum ofreciendo asi oportunidades educativas a sus
alumnos, fue una de las preocupaciones establecidas en la LOGSE. En el marco de esa ley,
como en las normas que la desarrollaron, se insistia sobre la necesidad de proceder de
una forma sistematica y continuada a la evaluacion de la ensefianza. Sin embargo, nunca
se fijaron modelos, ni orientaciones, ni recomendaciones para hacerlo, de modo que la
Unica evaluacién de la ensefianza que hasta el momento se ha realizado es la que venia
incorporada a la evaluacién general del centro que realizaron los organismos
especializados o los propios centros.

La LOCE, vuelve a establecer esta necesidad, pero afade una nueva via de
evaluacion: se trata de la evaluacion del profesorado. Efectivamente, la LOCE contempla
que el profesorado pueda ser evaluado de forma voluntaria y que el resultado de esta
evaluacion puede ser tenida en cuenta para su carrera profesional.
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La LOE sigue el camino abierto por la LOCE y contempla la necesidad de evaluar la
funcién publica docente (art. 106)

1. A fin de mejorar la calidad de la ensefianza y el trabajo de los
profesores, las Administraciones educativas elaboraran planes para la
evaluacion de la funcién docente, con la participacion del profesorado.

2. Los planes para la valoracién de la funcién docente, que deben ser
publicos, incluiran los fines y los criterios precisos de la valoracién y la
forma de participacion del profesorado, de la comunidad educativa y
de la propia Administracion.

3. Las Administraciones educativas fomentaran asimismo la evaluacion
voluntaria del profesorado.

4. Corresponde a las Administraciones educativas disponer los
procedimientos para que los resultados de la valoracién de la funcién
docente sean tenidos en cuenta de modo preferente en los concursos
de traslados y en la carrera docente, junto con las actividades de
formacidn, investigacion e innovacién. (LOE, art. 106)

Sin lugar a esta evaluacidon constituird uno de los grandes retos del futuro, aunque
por el momento solo se han fijado unas condiciones generales, todavia habrd que decir el
modelo o los modelos que se utilizaran en este proceso de evaluacién.

La LOE reconoce la necesidad de evaluar los centros educativos, pero no define
ningin modelo concreto de evaluacion, aunque si establece algunas condiciones que
deberia tener el modelo que finalmente resulte elegido.

1. Podran las Administraciones educativas, en el marco de sus
competencias, elaborar y realizar planes de evaluacién de los centros
educativos, que tendran en cuenta las situaciones socioecondmicas y
culturales de las familias y alumnos que acogen, el entorno del propio
centro y los recursos de que dispone.

2. Asimismo, las Administraciones educativas apoyaran y facilitaran la
autoevaluacion de los centros educativos. (LOE, Art. 142)

En cuanto a los servicios y programas, es necesario poner en evidencia que, si bien
la LOE reconoce la necesidad de evaluar todos los componentes del sistema (art. 141), sin
embargo, hasta el momento la ley no desarrolla ni la evaluacidon de los servicios, ni la
evaluacién de los programas, ni la de las administraciones responsables del disefio y la
gestién del sistema educativo.
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11.2. Tipos de evaluacién

El concepto de evaluacidon que hemos utilizado entrafia practicas muy diversas, y eso da
lugar a una amplia tipologia de formas de evaluaciéon. Los tipos de evaluacidon guardan
una estrecha relacion tanto con la finalidad de la investigacion como con la metodologia
empleada con el objeto de la evaluacion, en definitiva la amplia variedad de formas de
evaluar pueden clasificarse atendiendo a distintos criterios. La variedad de tipologias
puede ser facilmente comprendida y asimilada teniendo en cuenta los distintos criterios
de clasificacién, tal y como lo hemos intentado nosotros en el cuadro 1. Podemos
encontrar un primer criterio de clasificacién de acuerdo con la relacién entre quien evalla
y quien realiza la acciéon. Hablamos entonces de evaluacién interna y de evaluacién
externa.

Podemos hablar de evaluacidn interna si la persona que realiza la accién vy la
evaluacidon es la misma persona. Por ejemplo: cuando el profesor evallUa su propio
proceso de ensefianza. Reservamos el término evaluacién externa, para aquella
evaluacién en la que el agente evaluador y el agente de la acciéon no coinciden. Por
ejemplo cuando la ensefianza es valorada por los servicios.

Existen evaluaciones que dependen del objeto al que estdn destinadas: los
programas educativos, los centros, los alumnos, etc. También podemos reconocer
diferentes tipos de evaluacion si las relacionamos con los datos que se utilizan, tenemos
entonces una evaluacién cualitativa y otra cuantitativa. La evaluacién puede diferenciarse
por el momento del proceso educativo en que se realiza. Tendriamos, entonces, una
evaluacion formativa, una evaluacion sumativa, o una evaluacién diagndstica.

Podemos encontrar formas diferentes de evaluacién si atendemos a su funcién o
finalidad Tendriamos, entonces, una evaluacién formativa, una evaluacidon sumativa, o
una evaluacion diagndstica. Siguiendo con esta variedad de criterios, vamos a referirnos,
por ultimo, a la diferencia que puede existir entre distintas formas de evaluacién si
tenemos en cuenta los elementos que se utilizan para establecer el juicio evaluador.
Tenemos, entonces, una evaluacién normativa, una evaluacién criterial, una evaluacion
personalizada; etc. Obviamente, la variedad de formas, funciones y objetos entrafia una
mayor complejidad, pero también una mayor riqueza para poder encontrar la forma de
evaluar que mejor se ajusta a las decisiones que hemos establecido como referentes para
el proceso de evaluacién. De modo que una buena parte del proceso de evaluacion
depende de la decisidn sobre qué tipo de evaluacion se va a desarrollar. Para realizar esa
eleccidn es necesario adoptar un punto de vista metaevaluador.
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Una de las distinciones conceptuales que mejor puede identificar dos formas de
concebir la evaluacion, es la distincion entre una evaluacién sumativa y evaluacién
formativa. Esta distinciéon fue propuesta originalmente por M. Scriven en 1967 y con ella
queria destacar la diferencia entre dos formas de proceder orientadas cada una de ellas por
dos propdsitos o finalidades distintos.

Cuadro 1: Tipos de evaluacion

Quien evaliua Ewvaluacion Interna
Ewvaluacion Externa

Qué se evaliaa Aprendizajes
Insttuciones
Programas
Profesionales

Coémo se evalua Criterios
Normas
AMétrodos

Para qué se evalaa Certificar
Mejorar
Diagnosticar

Controlar

La Evaluacion Sumativa

La evaluacién sumativa o aditiva es la que se realiza al finalizar un proceso de aprendizaje,
para poder otorgar a ese aprendizaje alguna calificacién y a través de ella, a la enseifanza
recibida. La evaluacion sumativa forma parte de un conjunto mds amplio de ideas acerca de
la educacién, la ensefianza, el conocimiento, la sociedad, etc.,, de aqui que para ser
comprendida con todo detalle sea necesario recurrir a un cuadro conceptual mas amplio. La
idea de evaluaciéon sumativa aparece intimamente asociada a dos ideas: la idea de
programacion por objetivos y la idea de rendimiento escolar, de hecho, uno de los
principales protagonistas de la programaciéon por objetivos, Tyler, también lo es de la
evaluacidon sumativa. De acuerdo con Tyler esta concepcion de la evaluacidon implicaba
algunos cambios respecto a la tradicional forma de hacer las cosas: valoracion final sobre el
nivel de conocimientos adquiridos.

Este concepto de evaluacion, ofrece dos aspectos importantes. En primer
lugar significa que ella debe juzgar la conducta de los alumnos, ya que la
modificacion de las pautas de conducta es precisamente uno de los fines
gue la educacién persigue. En segundo término, determina que Ia
evaluacién no debera limitarse a realizar esa valoracién en un determinado
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momento puesto que, a los fines de comprobar la existencia de posibles
cambios, es imprescindible realizar las estimaciones al principio y al final
del proceso, con el objeto de identificar y medir los que en ese momento
pudieran producirse. (Tyler, 1982: 109)

La evaluacién sumativa es una evaluacion del producto: se interesa por saber si los
resultados obtenidos reflejan las intenciones previstas, definidas estas en términos de
objetivos operativos, y si este reflejo justifica la rentabilidad social del las acciones
emprendidas. Esta idea de evaluacién sumativa aparece perfectamente descrita por Tyler
cuando establece que el proceso de evaluacion es esencialmente

El proceso de determinar hasta qué punto los objetivos educativos han sido
actualmente alcanzados mediante los programas de curriculos y ensefianza. De
cualquier manera, desde el momento en que los objetivos educativos son
esencialmente cambios producidos en los seres humanos, es decir, ya que los
objetivos alcanzados producen ciertos cambios deseables en los modelos de
comportamiento del estudiante, entonces la evaluacion es el proceso que
determina el nivel alcanzado realmente por esos cambios de comportamiento.
(Tyler, 1950 citado en Stufflebeam y Shinkfield, 1989:92)

La evaluacion sumativa surge como consecuencia de una amplia preocupacion social
por valorar los servicios publicos que la sociedad proporciona a los ciudadanos. La idea es
poder rendir cuentas (accountability) de lo realizado, y hacerlo comparandolo (assesment)
con lo realizado por otras instituciones. La conjuncién de esta dos ideas encontré un
instrumento muy adecuado en la elaboracién y la aplicacién de pruebas estandarizadas,
surge asi un gran numero de pruebas, test, escalas, cuestionarios, y demas instrumentos que
van a proporcionar la posibilidad de realizar una evaluacién sumativa.

La evaluacién sumativa requiere que se establezca con ciertas garantias un "listén" al
que los alumnos deben llegar para poder determinar su rendimiento, de modo que una
buena parte de los esfuerzos de investigadores, educadores y evaluadores fue construir ese
listdon. Asi surgen los test y otro tipo de pruebas estandarizadas. Las pruebas estandarizadas
responden bien a las dos condiciones que necesita una evaluacion sumativa: resultados
medibles y comparaciones. Serdn muchas las instituciones educativas que recurran a este
tipo de instrumentos para valorar el rendimiento de sus alumnos y a partir de ello poder ser
reconocidas como instituciones eficientes.

Obviamente estos esfuerzos por valorar el rendimiento escolar a partir de pruebas
estandarizada, no dejo de tener sus consecuencias sobre las formas de ensefianza,
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favoreciendo el desarrollo de todas aquellas actividades que podian proporcionar resultados
mensurables, y desplazando a un segundo lugar aquellas que no lo podian proporcionar.

No hay dudas en cuanto a los cambios provocados por este tipo de evaluaciéon en las
practicas tradicionales basadas en los exdmenes. Las pruebas estandarizadas contribuyeron
a racionalidad los exdmenes tradicionales dotandolas de una base metodoldgica basada en
modelos estadisticos.

La Evaluacion Formativa

Una vez aceptada la idea de hacer de la evaluacién un instrumento esencial para
comprender y mejorar la educacién es evidente que la evaluaciéon no es un acto final, ni
siquiera inicial y final, como proponia Tyler, sino que es un acto permanente, continuo, y por
tanto forma parte del proceso de desarrollo curricular.

La evaluacion formativa es una parte integrante del proceso de desarrollo.
Proporciona informacidn continua para ayudar a planificar y luego producir algun
objeto. En la elaboracién de curriculos soluciona ciertos problemas acerca de la
validez del contenido, el nivel del vocabulario, la utilidad, la propiedad de los
medios, la durabilidad de los materiales, la eficiencia, la eleccién del personal y
otras cuestiones. (Stufflebeam y Shinkfield, 1989:345)

La evaluacion formativa es una evaluacidon continua, pero no toda evaluacidn
continua es una evaluacién formativa: la diferencia reside en la finalidad que las orienta.
La finalidad de la evaluacidon formativa es “mejorar” los resultados en el aprendizaje
facilitando al evaluador una comprensién lo mas completa posible de lo que puede estar
ocurriendo, de los obstdculos que convendria superar y de los mejores caminos que
convendria ensayar. La evaluacién continua puede no tener esta finalidad ni esta
orientacidén y convertirse, sencillamente, en una vigilancia continuada del proceso de
aprendizaje para evitar, entre otras cosas, posibles fraudes o engafios.

La evaluacién que Rich (nuestro ejemplo de buena practica) proponia a sus
estudiantes es un excelente ejemplo de evaluacién formativa, nos permite apreciar que
este tipo de evaluacién requiere una verdadera sintonia entre evaluacién y aprendizaje,
entre tareas de ensefianza y tareas de evaluacion, asi como un compromiso efectivo de
toda la comunidad educativa (padres, profesores y estudiantes) y de la administraciéon
publica.

Hasta el momento hemos analizado dos de las funciones basicas que puede realizar
la evaluacién, a saber: mejorar la comprension del proceso de ensefianza-aprendizaje, y
certificar la realizacidon de los aprendizajes adquiridos. Estas dos funciones bdsicas, en la
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medida en que han servido de base para apoyar practicas evaluativas diferentes, han dado
lugar a dos formas de concebir la evaluacién: una forma sumativa y otra formativa.

Pues bien, la evaluacién también puede cumplir otras dos funciones, afiadidas a las
anteriores: una funcién diagndstica y una funcién de control. Estas dos funciones, asociadas
a todos o casi todos los tipos y formas de evaluacién, han tendido a especializarse en todos
los sistemas educativos, y por esta razén han adquirido un sentido diferente: la funcidn
diagnéstica y, sobre todo, la funcidon de control, suelen adoptar la forma de evaluaciones
externas al propio proceso educativo.

La Evaluacion de diagndstico o Evaluacion diagndstica

El término "diagndstico" se ha ido generalizando en el contexto de los conceptos y las
practicas educativas de modo que ya forma parte del lenguaje cotidiano de cuantos
participan de uno u otro modo en esta actividad. Sin embargo, su uso riguroso no resulta
del todo aceptable, en la medida en que un diagndstico presupone algunas condiciones
gue no se cumplen en la actividad educativa. De hecho las llamadas evaluaciones de
diagnodstico o evaluaciones diagndsticas aunque cumplan una funcién de diagndstico no
se ajustan en su desarrollo a los requisitos ni a las formas propias del “diagnéstico”.
Teniendo en cuenta estas consideraciones, podemos utilizar el término evaluacién
diagndstica con ciertas reservas y para referirnos a aquellas acciones encaminadas a
proporcionarnos una imagen inicial de una situacidn, producto o resultado educativo,
para poder desarrollar de un modo eficaz las acciones posteriores.

El propdsito basico [de la evaluacion diagndstica] es la obtencidn de informacién
acerca del estado de la persona, proceso, programa o componente, para poder
saber en qué situacion estd."(Chadwick y Rivera, 1991:42)

Para ser mas precisos la evaluacion de diagndstico tiene como finalidad
permitirnos un ajuste adecuado entre las condiciones de educatividad establecidas en las
instituciones, programas o sistemas educativos y las caracteristicas de educabilidad de los
sujetos que se van a formar en ellos. En todos los casos, hemos de encontrar ese
equilibrio que nos permita lograr condiciones de aprendizajes “educadoras” para los
distintos sujetos educables, no podemos dar por “dadas” o “inmodificables” las
condiciones de aprendizaje por cuanto esto significaria reconocer la imposibilidad de que
algunas personas puedan ser educadas bajo ciertas condiciones.

Las evaluaciones de diagndstico como tendremos ocasion de exponer en otro
problema juegan un papel esencial en el reconocimiento de aquellas condiciones que
pueden contribuir al rendimiento escolar de todos los estudiantes, de aqui su
importancia, aunque no falta quien se empefia en utilizarlas para elaborar “ranking” de
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centros que funcionan mejor o peor que otros atendiendo a los resultados obtenidos por
sus estudiantes.

La Evaluacion de control

La evaluacion de control se asigna especialmente a los servicios de inspeccién y tiene
como finalidad asegurar el cumplimiento de las normas dictadas por las administraciones
publicas para garantizar el derecho a la educaciéon de todos los estudiantes en las
condiciones adecuadas.

Inspeccidn del sistema educativo.

1. Es competencia y responsabilidad de los poderes publicos la inspeccidon del sistema
educativo.

2. Corresponde a las Administraciones publicas competentes ordenar, regular y ejercer la
inspeccidn educativa dentro del respectivo ambito territorial.

3. La inspeccion educativa se realizara sobre todos los elementos y aspectos del sistema
educativo, a fin de asegurar el cumplimiento de las leyes, la garantia de los derechos y la
observancia de los deberes de cuantos participan en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, la mejora del sistema educativo y la calidad y equidad de la ensefianza. (LOE,
148)

En nuestro pais, se han creado dos tipos de servicios de inspeccién aquellos que
dependen directamente de las Comunidades Auténomas y los que dependen
directamente del gobierno central, estos ultimos tienen asignadas las funciones de Alta
Inspeccién. Se han establecido como funciones propias de la Inspecciéon Educativa las
siguientes:

a) Supervisar y controlar, desde el punto de vista pedagdgico y organizativo, el
funcionamiento de los centros educativos asi como los programas que en ellos
inciden.

b) Supervisar la practica docente, la funcidn directiva y colaborar en su mejora
continua.

c) Participar en la evaluacién del sistema educativo y de los elementos que lo
integran.

d) Velar por el cumplimiento, en los centros educativos, de las leyes, reglamentos
y demas disposiciones vigentes que afecten al sistema educativo.

12
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e) Velar por el cumplimiento y aplicacién de los principios y valores recogidos en
esta Ley, incluidos los destinados a fomentar la igualdad real entre hombres y
mujeres.

f) Asesorar, orientar e informar a los distintos sectores de la comunidad educativa
en el ejercicio de sus derechos y en el cumplimiento de sus obligaciones.

g) Emitir los informes solicitados por las Administraciones educativas respectivas o
gue se deriven del conocimiento de la realidad propio de la inspeccion educativa,
a través de los cauces reglamentarios.

h) Cualesquiera otras que le sean atribuidas por las Administraciones educativas,
dentro del dmbito de sus competencias. (LOE, articulo 151)

Las competencias atribuidas a los funcionarios que realicen la funciéon de Alta
Inspeccidn son las siguientes:

a) Comprobar el cumplimiento de los requisitos establecidos por el Estado en la
ordenacion general del sistema educativo en cuanto a modalidades, etapas, ciclos
y especialidades de ensefianza, asi como en cuanto al nimero de cursos que en
cada caso corresponda.

b) Comprobar la inclusion de los aspectos basicos del curriculo dentro de los
curriculos respectivos y que éstos se cursan de acuerdo con el ordenamiento
estatal correspondiente.

c) Comprobar el cumplimiento de las condiciones para la obtencién de los titulos
correspondientes y de los efectos académicos o profesionales de los mismos.

d) Velar por el cumplimiento de las condiciones basicas que garanticen la igualdad
de todos los espafioles en el ejercicio de sus derechos y deberes en materia de
educacion, asi como de sus derechos linglisticos, de acuerdo con las disposiciones
aplicables.

e) Verificar la adecuaciéon de la concesiéon de las subvenciones y becas a los
criterios generales que establezcan las disposiciones del Estado.

A la vista de esta distribuciéon de funciones es muy importante subrayar que
mientras que la inspeccion educativa tiene como objeto controlar a las instituciones y
servicios educativos de su territorio, la Alta Inspeccién tiene como objeto el control de las
propias administraciones publicas, de modo que la Alta Inspeccidon no interviene en la
supervision o control de los centros educativos.

13



LA CONSOLIDACION DE LAS COMPETENCIAS BASICAS

COMO ELEMENTOS ESENCIALES DEL CURRICULO
MODALIDAD FORMATIVA A.2. (Centros en avance)

*  GOBIERNO MINISTERIO
T DEESPANA ﬁ)%lm.cuuuu ﬁ
<
COMBAS
“Desarrollo_Curricular

Competencias Bdasicas
MéDULO 11.- LA EVALUACION DE LAS COMPETENCIAS BASICAS:
EVALUACIONES DE DIAGNOSTICO Y EVALUACIONES EN LOS CENTROS EDUCATIVOS

Para concluir sélo nos resta dejar constancia de una cuestién que puede resultar
esencial para el éxito de la evaluacidn en los centros educativos. Las distintas funciones
gue cumple la evaluacién cuando se desarrollan sobre el mismo objeto -en nuestro caso
los aprendizajes- no siempre son compatibles y, por tanto, no se pueden realizar sin
tomar algunas precauciones. Por ejemplo, si queremos utilizar la evaluacién de los
aprendizajes para certificar los resultados obtenidos por un alumno o una alumna
podremos valernos, sin demasiadas dificultades, de instrumentos y procedimientos ya
instaurados, como los exdmenes. Con ello podremos apoyar una funcion de seleccion,
pero dificilmente podremos desarrollar una evaluacion de regulacién o de diagndstico.

11.3. Las evaluaciones de diagndstico internacionales

La incorporacion de las competencias basicas a los disefios curriculares de la ensefanza
obligatoria ha venido precedida de dos acontecimientos que pueden marcar en buena
medida su desarrollo posterior: los informes de PISA y la realizacién de las pruebas de
diagndstico previstas inicialmente tanto en la LOCE como en la LOE. Estos dos
acontecimientos conducen nuestra atenciéon hacia las evaluaciones de diagndstico, de
modo que vamos a dedicar esta unidad didactica a esta cuestién y vamos a tratar de
hacerlo de modo que nuestra comprension de las caracteristicas propias de una de las
evaluaciones de diagndstico mas importantes, PISA, puede contribuir al desarrollo eficaz
de las competencias basicas.

La importancia de las evaluaciones de diagndstico reside, al menos para nosotros,
en que nos recuerdan permanentemente uno de los problemas por excelencia del saber
educativo y, por ende, de cualquier educador: la relacion entre las condiciones creadas
para la consecucién de un determinado aprendizaje y los resultados que, finalmente,
resultan de ellas. Este problema se encuentra tan arraigado en el saber educativo que una
de sus primeras formulaciones puede encontrarse en la Didactica Magna de Comenio.

La institucionalizacién de las relaciones educativas supuso la creacidon de un medio
social diferenciado de otros medios sociales, tales como los hospitales, o los juzgados: la
escuela. La importancia de esta nueva institucién social es tan grande que podriamos
afirmar sin demasiado riesgo de equivocarnos que la historia de la educacién es, en

2 . . . s oa . ,
Las primeras evaluaciones de diagndstico desarrolladas por algunas Comunidades Auténomas se

realizaron en el marco de la LOCE, no de la LOE, de aqui que el uso que se hace en ellas del concepto de
competencia asi como la seleccién de actividades que se proponen como reactivos no tengan una relacion
directa con las competencias basicas definidas en los decretos de ensefianzas minimas que desarrollan la
LOE. En este momento esas Comunidades Autdonomas estan procediendo a ajustar las diferencias entre el
modelo de prueba realizada en el marco de la LOCE y el modelo de prueba que requiere la LOE.
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buena medida la historia de la escuela, o lo que es lo mismo: la busqueda de las
condiciones institucionales para que todas las personas puedan ser educadas. Juan Amods
Comenio definié muy bien la finalidad ultima de esta busqueda cuando subtituld una de
sus obras, la Diddctica Magna, de este modo: el artificio universal para ensefiar a todos
todas las cosas. La escuela ha sido, desde la época de Comenio, el artificio a través del
cual se podia confiar en ensefar a todos todas las cosas. Sin embargo, algunas décadas
después, esta aspiracion no parece alcanzable aunque en su lugar hemos logrado crear
escenarios educativos diferenciados (aulas auditorio, aulas taller, aulas en rincones, etc.)
y hemos logrado valorar sus posibilidades y limitaciones. Lo que ahora sabemos es que no
todas las escuelas educan igual, y que no todas las personas son educables en las mismas
escuelas, por eso, el proyecto original de Comenio se ha transformado en un proyecto
para determinar la relacién entre las condiciones de educatividad, que ofrece una
escuela, y las caracteristicas de educabilidad que presentan unos determinados sujetos.

Las evaluaciones de diagndstico, como tendremos ocasiéon de comprobar, tienen
como finalidad mejorar las condiciones institucionales, fijadas tanto por el sistema
educativo como por la escuela, para lograr que los aprendizajes previamente
seleccionados y expresados en términos de competencias puedan ser alcanzados. Asi
pues, las evaluaciones de diagndstico utilizan los aprendizajes adquiridos como indicador
para determinar el valor educativo de las condiciones institucionales.

Sin lugar a dudas el ejemplo de evaluacién de diagndstica mds conocido es el que
se realiza en el marco del Proyecto PISA, no en vano es el proyecto internacional en el
que participan mayor numero de paises. Pero, ademas, de esta singularidad, el Proyecto
PISA tiene para nosotros otro interés: es un proyecto de evaluacién de los aprendizajes
basado en competencias. Dicho de otro modo, PISA representa una evaluacion
diagndstica en la que los aprendizajes adquiridos por los estudiantes se expresa en forma
de competencias y cuya finalidad es relacionar el nivel de consecucién de los
competencias con distintos factores para poder determinar aquellos factores que podrian
ser mas favorables®.

La evaluacion diagndstica habrd de permitirnos reconocer y valorar las condiciones
de educatividad adecuadas para que unos determinados sujetos resulten educables en
ellas, tanto como determinar y valorar las caracteristicas de educabilidad que resulten
mas adecuadas para unas condiciones de educatividad determinadas previamente. Dicho
de otro modo, la evaluacion diagndstica es el proceso por el que podemos llegar a

3 . . . .y . . .
El excelente trabajo realizado por el Instituto de Evaluacién nos permite disponer de casi todos los
documentos elaborados por PISA en espafiol, la direccidn del IE es www.institutodeevaluacion.mec.es/.
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determinar el valor educativo de unas determinadas condiciones para el aprendizaje,
siendo este valor relativo a las caracteristicas de educabilidad de los sujetos.

Dicho lo cual, resulta evidente que la finalidad ultima de una evaluacién
diagndstica no puede ser la elaboracidon de listas en las que aparezcan los mejores y los
peores sistemas educativos, sino la determinacién de aquellas condiciones de aprendizaje
cuyo valor educativo es superior a otras dad su contribucion al éxito escolar de los
estudiantes. Dicho de otra forma y tomando un ejemplo sobre el que luego nos vamos a
extender, lo propio del Proyecto PISA no es saber si Espaina ocupa una posicién u otra en
el conjunto de los paises participantes en la evaluacién sino conocer el comportamiento
de distintas condiciones en nuestro pais y sus similitudes y diferencias con el
comportamiento de estas mismas condiciones en otros paises. Valga como muestra un
botén, los informes de PISA nos ayudan a comprender y valorar, entre otras cosas, la
relacion entre la ansiedad de los estudiantes frente a las matematicas y su rendimiento (a
mayor ansiedad menor rendimiento), la relacién entre las expectativas y el rendimiento
(a mayores expectativas, mejor rendimiento), o la relacién entre funcionamiento de los
centros y rendimiento escolar.

Utilizando los términos que ya han sido presentados y van a ir configurando el
enfoque que vamos a denominar “evaluacion diagndstica” se puede decir que cualquier
aula escolar puede ser reconocida como un “escenario” y, por tanto, como un “conjunto
definido de condiciones para el aprendizaje”. Por otra parte, los escenarios que hemos
descrito no sélo son diferentes, sino que son desiguales. Esto es, no todos los escenarios
son igualmente favorables para todos los alumnos, ni para todos los profesores, ni para
todos los aprendizajes. Por eso hoy existe un amplio consenso sobre la importancia y la
necesidad de configurar el medio escolar de tal modo que ofrezca oportunidades de
aprendizajes para todos. Este es el problema que nos parece fundamental: ni todos los
escenarios son educativos para todas las personas, ni todas las personas son educables en
los mismos escenarios. Por tanto, si podemos aceptar que todas las “condiciones para el
aprendizaje” no son igualmente educativas para todos los sujetos educables en ellas y, del
mismo modo, podemos reconocer que no todos los sujetos son igualmente educables en
todos los escenarios, surge un problema de enorme relevancia: ¢como determinar el valor
educativo de unos determinados escenarios (condiciones para el aprendizaje) para un
determinado alumnado (sujetos educables)?

En definitiva, la utilidad de PISA, como la de cualquier otra evaluacién de
diagndstico no se encuentra en las listas de éxito sino en recomendaciones de este tipo:
para mejorar el rendimiento de los alumnos con dificultades convendria adoptar las
siguientes acciones:

16



E DE ESPANA 1 =
COMO ELEMENTOS ESENCIALES DEL CURRICULO Bl]MlBﬂ.s
“Desarolio_Curricular

Competencias Bdasicas

MODULO 11.- LA EVALUACION DE LAS COMPETENCIAS BASICAS:
EVALUACIONES DE DIAGNOSTICO Y EVALUACIONES EN LOS CENTROS EDUCATIVOS

N LA CONSOLIDACION DE LAS COMPETENCIAS BASICAS

MODALIDAD FORMATIVA A.2. (Centros en avance)

¢ Ayuda orientada a los alumnos con bajo rendimiento independientemente del
entorno socioeconémico, por ejemplo mediante la intervencidon temprana o las
clases de refuerzo dirigidas a los alumnos con bajo rendimiento. Un enfoque
posible consiste en individualizar la ensefianza con el fin de proporcionarles
métodos de instruccion adecuados.

e Ayuda orientada a alumnos de entornos mads desfavorecidos, por ejemplo,
mediante la ayuda preescolar para los estudiantes desfavorecidos o la dotacién de
mas recursos a los centros de ensefianza de zonas deprimidas.

e Proponerse aumentar el rendimiento de todos los alumnos, por ejemplo
mediante la mejora de los curriculos y las técnicas de ensefianza. Para ello se
puede adoptar una amplia gama de estrategias, tales como la mejora de los
entornos educativos, el fomento de la participacion de los padres y el incremento
de la responsabilidad de los centros de ensefianza respecto a los resultados.

e Proponerse crear estructuras escolares mads inclusivas que reduzcan la
segregacion de los estudiantes, por ejemplo mediante cambios en las zonas de
escolarizacion o mediante programas de captacién. (OCDE, 2003: 22)

Para nosotros PISA tiene en este momento un doble valor: nos ayuda a
comprender las implicaciones para la ensefianza de una nueva forma de definir los
aprendizajes (la definicion por competencias) y también nos ayuda a comprender la
finalidad, asi como las posibilidades y limitaciones de las evaluaciones de diagndstico que
estan realizando las administraciones publicas.

El proyecto PISA, un ejemplo de evaluacion de diagndstico basada en competencias

El Proyecto P.I.S.A (Proyecto Internacional para la Produccion de Indicadores de
Rendimiento de los Alumnos, Programme for Indicators of Student Achievement), se
enmarca dentro del Proyecto Internacional de Indicadores de la Educacién de la OCDE o,
comunmente conocido como Proyecto INES, especificamente, desde la Red A que es la
encargada del area de los resultados educativos. Este estudio fue realizado por primera
vez en el 2000, aunque la red ya venia trabajando desde 1992 y es coordinado por la
Organizacion para la Cooperacion Econdmica y el Desarrollo (OECD), por el Centro
Nacional para las Estadisticas Educativas (NCES) y por el Departamento de Educacién de
los Estados Unidos.

La finalidad del Proyecto PISA es realizar una evaluacion diagndstica que permita
reconocer cuales son las condiciones que hacen que los y las estudiantes que se forman
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en los distintos sistemas educativos obtengan mejores resultados. De ahi, su empefio en
conocer qué factores contribuyen a que los estudiantes alcancen determinados logros
académicos o qué medidas pueden tomar para mejorar su sistema educativo y, asi,
asegurar, en Ultima instancia, que los alumnos adquieran las destrezas necesarias para
tener éxito en la vida; en cualquier caso, el objetivo es identificar los modelos educativos
existentes en cada uno de los paises participantes y hacer un seguimiento de cémo los
estudiantes se desarrollan en ellos.

El hecho de que la fuerza de la relacidn entre el entorno social y los resultados al
aprendizaje varie ampliamente entre paises [...], demuestra que las escuelas y los
sistemas educativos pueden lograr moderar esta relacién. Los niveles bajos de
desempeiio de estudiantes provenientes de entornos sociales mas bajos no son
inevitables. Existen cosas, que tanto las escuelas, como los disefiadores de
politicas, pueden hacer al respecto del desempefio suficiente (Informe PISA 2003:
30).

La poblacién estudiada se concentra en estudiantes entre 15 afios y tres meses y
16 afios y dos meses de edad en el momento de la evaluacién. La edad junto a la
necesidad de estar escolarizados son los criterios de seleccidén. El criterio que se ha
seguido para seleccionar este intervalo de edad es el que corresponde con la edad mas
alta de escolarizacion en los paises de la OCDE. Por tanto el nivel, la jornada (parcial o
total) o el tipo de institucidn en el que estdn escolarizados no son de interés. Asi, entre la
poblacion comprendida entre estas edades, quedan excluidas aquellas personas que no
estan inscritas en instituciones educativas, o aquellas otras, que no sean capaces de
responder a las pruebas y a los cuestionarios bajo los mismos procedimientos uniformes
de administracidon de pruebas, como pueden ser los individuos que tengan otra lengua
materna diferente de la lengua utilizada en las pruebas y que hayan estado escolarizados
en la lengua de las pruebas durante menos de dos afios. O, también, a estudiantes con
necesidades educativas especiales que no sean capaces de responder a las pruebas.

El Proyecto Pisa trata de reconocer y valorar en qué medida los y las jovenes de
distintos paises son capaces de emplear sus conocimientos y competencias para afrontar
los retos que presentan la sociedad del conocimiento o los acontecimientos que nos
surgen en nuestra vida cotidiana. En grandes trazos, podemos sefalar que la metodologia
empleada en PISA conjuga la utilizacion de reactivos (actividades que requieren una
respuesta adecuada de los sujetos) con unos cuestionarios que cumplimentan los
directores de los centros educativos, asi como los propios estudiantes. Estos cuestionarios
permiten identificar las variables que luego se relacionaran con el rendimiento alcanzado
por los estudiantes, estas variables son conocidas como variables de contexto.
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Cuadro 2: Caracteristicas del Proyecto PISA

(Fiabilidad, validez y comparabilidad. Los indicadores, los datos y los \

procedimientos para su obtencién y elaboracion deben ser vélidos, fiables y
susceptibles de establecer comparaciones entre paises y a lo largo del tiempo.

e Orientacion hacia un conjunto critico de indicadores. La recopilacién de datos
de resultados de rendimiento de los alumnos deberd ser limitada pero
suficiente para el cdlculo de indicadores, en vez de estar orientada a constituir
una evaluacidn dirigida a la investigacion.

¢ Autenticidad y validez educativa. Las pruebas utilizadas para la evaluacién de
los rendimientos educativos deberan constar de materiales que, ademas de
tener las necesarias propiedades como instrumentos de medida, posean
validez educativa y sean auténticos, en el sentido de que requieran la
ejecucion de tareas similares a las actividades que se realizan en las escuelas.

e Eficiencia. Se planificaran las actividades de modo que sea posible realizarlas
en los plazos establecidos y en concordancia con los recursos disponibles, para
lo que sera necesario establecer una intensa supervision administrativa del
proyecto.

e Coste-beneficio. Se planificardn las actividades de modo que se minimicen los
costes, dados los recursos limitados de los paises.

e Calidad. La organizacion del proyecto deberd orientarse a la consecucién de
la maxima calidad en todos sus procesos y elementos, para lo que se incluiran
mecanismos de control de calidad en todas sus actividades.

e Colaboracion. La planificacidn de las actividades desarrolladas en el proyecto
debera incluir la colaboracion y representacion en la realizacion de los trabajos
de todos los paises participantes en diferentes tareas y niveles. Asimismo, el
proyecto debe proporcionar resultados en términos de transferencia de
tecnologia bidireccional entre el consorcio y los paises participantes asi como
entre estos ultimos.

e Equilibrio. Debe intentarse lograr un equilibrio entre las necesidades de los
paises y los requisitos de los analisis comparativos internacionales.

® Rendicion de cuentas. El proyecto debe definir y asegurar la responsabilidad
de todos los elementos implicados en el proyecto, tanto en cuanto a la
coordinacion internacional como en cuanto a las actividades nacionales.

* Propiedad de los datos. Todos los datos recopilados de caracter internacional
deben hacerse accesibles a los paises participantes para la realizacién de sus
propios andlisis.

El cuestionario del alumnado esta formado por dos apartados. Uno de caracter
general y estable recoge la informacidon demografica basica que se concreta en el sexo, la
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lengua materna, el nivel socioeconémico de los alumnos (tomando como elementos
importantes el nivel de educaciéon de los padres y la situacién econdmica familiar), el
desarrollo educativo de los alumnos, la disponibilidad y el uso de los recursos educativos
en el hogar y en la escuela, y las practicas instruccionales, incluyendo aspectos tales como
los relativos al curriculum, el tiempo dedicado a la escuela y a las tareas escolares, etc. El
otro serd diferente para cada ciclo del proyecto e intentara responder a algin tema de
interés especial para la politica educativa. En este caso, se centra en las relaciones entre
el estatus socioecondmico y el rendimiento. Y, también, recogerd informacién sobre las
actitudes y conductas de los estudiantes en el drea del autoconcepto y la autopercepcioén.

El cuestionario de contexto de la escuela (qué sera respondido por la direccién)
estd compuesto por dos partes, una de cardcter general recaba informacién sobre la
situacion geografica de la escuela, su contexto socioeconémico, incluyendo los recursos
educativos del centro y de su entorno, el tamafio de la escuela y de sus clases, la
estructura de su personal, las practicas escolares en el nivel de la escuela y la organizacién
escolar. La otra, especifica para cada ciclo de estudio, se centrara en este primer ciclo de
estudios en la situacion socioeconémica de los centros —al igual que en el caso del
alumnado-—.

En el desarrollo de los reactivos se realizan verdaderos esfuerzos por preservar la
validez en los diferentes paises y para que estas pruebas fueran aplicadas de forma
equivalente en los diferentes paises participantes en el estudio. Asi, mientras que en las
pruebas relacionadas con la competencia lectora, mas de la mitad de las preguntas exige
a los estudiantes que configuren sus propias respuestas, en las pruebas que hacen
referencia a la competencia matematica y a la competencia cientifica se requieren
respuestas unicas, correctas e incorrectas.

Para la interpretacion de los datos obtenidos se han elaborado distintas escalas
(una para cada una de las competencias). El uso de ese tipo de escala es fundamental
para comprobar la significacion estadistica de las diferencias entre paises y de los cambios
en los rendimientos a lo largo del tiempo, cada escala incluye una descripcién de los
niveles de rendimiento. Los niveles de rendimiento son facilmente comprensibles y utiles
porque los resultados se presentan en términos de los porcentajes de alumnos que
alcanzan cada nivel de rendimiento, definiendo estos niveles en términos de los
contenidos que los alumnos conocen o de las habilidades, capacidades o destrezas que
poseen. Ademds, dentro de las areas evaluadas se proporcionan indicadores por
subareas, en el caso de la lectura, por ejemplo, se pueden analizar por separado las
competencias para localizar informacién, extraer la informacién relevante de los textos,
comprender la légica de los escritos, comprender los mensajes subyacentes, construir una
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interpretacion, ser capaz de elaborar respuestas y reflexiones personales, y llevar a cabo
una lectura critica.

Competencia lectora

La definicion de la competencia lectora, como el resto de las competencias se ha ido
modificando a medida que avanzaba el Proyecto PISA pero buena parte de su nucleo
inicial ha permanecido intacto, asi se sigue considerando que la competencia lectora
puede ser definida como

...la capacidad de comprender, utilizar y analizar textos escritos para alcanzar los
objetivos del lector, desarrollar sus conocimientos y posibilidades y participar en
la sociedad. (OCDE, 2006: 48)

De acuerdo con esta definicidn, los procesos implicados en la competencia lectora
(cada uno de los cuales podria ser considerado como una subcompetencia) son los
siguientes:

e Comprender globalmente: Consideracion del texto como un
todo. Capacidad de identificar la idea principal o general de
un texto.

e Obtener informacién: Atencion a las partes de un texto, a
fragmentos independientes de informacién. Capacidad para
localizar y extraer una informacidén en un texto.

e Elaborar una interpretacién: Atencién a las partes de un texto,
a la comprension de las relaciones. Capacidad para extraer el
significado y realizar inferencias a partir de la informacién
escrita.

e Reflexionar sobre el contenido de un texto: Utilizacion del
conocimiento exterior. Capacidad para relacionar el
contenido de un texto con el conocimiento y las experiencias
previas.

e Reflexionar sobre la estructura de un texto: Utilizacién del
conocimiento exterior. Capacidad de relacionar la forma de
un texto con su utilidad y con la actitud e intencidn del autor.

Competencia matemdtica

La competencia matematica presenta algunos matices muy significativos que, a menudo
se olvidan, pero que refuerza el valor educativo de este tipo de aprendizajes, asi ocurre
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cuando se afirma que la competencia matematica contribuye a los estudiantes puedan
ser considerados como unos ciudadanos reflexivos e informados y unos consumidores
inteligentes (OCDE, 2006). La competencia matematica es definida en el documento
correspondiente a los marcos tedricos para la elaboracion de las pruebas como

..la capacidad del individuo para identificar y entender la funcidén que
desempeiian las matemadticas en el mundo, emitir juicios fundados y utilizar y
relacionarse con las matematicas de forma que se puedan satisfacer las
necesidades de la vida de los individuos como ciudadanos constructivos,
comprometidos y reflexivos.(OCDE, 2006: 74)

Los procesos implicados en la competencia matematica son los siguientes:

e Las destrezas de reproduccidn hacen referencia a la reproduccion de los conocimientos
practicados, tales como el reconocimiento de tipos de procesos y problemas matematicos
familiares vy la realizacién de operaciones habituales. Estas destrezas son necesarias para
los ejercicios mas sencillos de la evaluacién PISA.

e Las destrezas de conexion exigen que los alumnos vayan mads alla de los problemas
habituales, realicen interpretaciones y establezcan interrelaciones en diversas
situaciones, pero todavia en contextos relativamente conocidos. Estas destrezas
acostumbran a estar presentes en los problemas de dificultad media.

e Las destrezas de reflexion implican perspicacia y reflexién por parte del alumno, asi
como creatividad a la hora de identificar los elementos matematicos de un problema y
establecer interrelaciones. Dichos problemas son a menudo complejos y suelen ser los
mas dificiles de la evaluacion PISA. (idem)

Competencia cientifica

La competencia cientifica ha venido siendo definida, desde los primeros estudios de PISA,
como

la capacidad de utilizar el conocimiento cientifico, identificar cuestiones
cientificas y sacar conclusiones basadas en pruebas con el fin de comprender y
ayudar tomar decisiones relativas al mundo natural y a los cambios que ha
producido en él la actividad humana (OCDE, 1999, 2000, 2003a) (OCDE, 2006: 25)

No obstante esta definicion se ha visto modificada y ampliada en la dltima
publicacién de la OCDE. La definicion de la expresién competencia cientifica que se utiliza
en el documento titulado Marcos tedricos de PISA (OCDE, 2006) nos ayuda a entender la
diferencia entre conocimiento cientifico y competencia cientifica asi como a entender sus
relaciones.
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El empleo del término «competencia cientifica» en lugar del término «ciencia»
pone de relieve la importancia que concede la evaluacion PISA 2006 a la
aplicacion del conocimiento cientifico al contexto de las situaciones vitales, a la
vez que se contrapone a la mera reproduccién del conocimiento cientifico que
caracteriza la ensefianza escolar. El uso funcional del conocimiento comporta la
aplicacion de los procesos que caracterizan a las ciencias y al método de
investigacion cientifica (las competencias especificas de las ciencias), y viene
determinado por la apreciacién, el interés, los valores y los actos de los
individuos en relaciéon con los asuntos cientificos. La capacidad de un alumno
para poner en practica sus competencias cientificas conlleva necesariamente el
conocimiento de la ciencia, asi como la comprension de los rasgos propios de la
ciencia, entendida como un método para adquirir conocimientos (esto es, el
conocimiento acerca de la ciencia) (OCDE, 2006: 24)

Siendo mas precisos y, a efectos de la evaluacidn de esta competencia, se podrian
reconocer en ella los siguientes aspectos:

e Contexto: reconocer las situaciones de la vida dotadas de un
contenido cientifico y tecnoldgico.

e Conocimientos: comprender el mundo natural por medio del
conocimiento cientifico, en el que se incluye tanto el
conocimiento del mundo natural como el conocimiento acerca
de la propia ciencia.

e Capacidades: acreditar que se poseen una serie de capacidades,
como identificar cuestiones cientificas, explicar fendmenos
cientificamente y extraer conclusiones basadas en pruebas.

e Actitudes: mostrar interés por la ciencia, respaldar la investigacion
cientifica y contar con la motivacién necesaria para actuar de
forma responsable en relacién, por ejemplo, con los recursos
naturales y los ambientes.

La competencia cientifica implica distintos procesos (cada una de los cuales puede
ser considerado una subcompetencia):

Identificar cuestiones cientificas

e Reconocer cuestiones susceptibles de ser investigadas
cientificamente
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e Identificar términos clave para la busqueda de informacién
cientifica

e Reconocer los rasgos clave de la investigacion cientifica

Explicar fendmenos cientificos

e Aplicar el conocimiento de la ciencia a una situacion determinada

e Describir o interpretar fendmenos cientificamente y predecir
cambios

e Identificar las descripciones, explicaciones y predicciones
apropiadas

Utilizar pruebas cientificas

e Interpretar pruebas cientificas y elaborar y comunicar
conclusiones

e Identificar los supuestos, las pruebas y los razonamientos que
subyacen a las conclusiones

e Reflexionar sobre las implicaciones sociales de los avances
cientificos y tecnolégicos

La competencia para la resolucién de problemas

Esta competencia sélo fue evaluada en una ocasion y formando parte de la competencia
matematica. Sin embargo por su interés para nuestro trabajo hemos querido recogerla en
este apartado. La solucién de problemas se define como la capacidad de utilizar procesos
cognitivos para resolver problemas reales interdisciplinares cuando no resultan
inmediatamente obvios ni la via de solucion ni las dreas curriculares o de conocimiento
aplicables. La solucion de problemas se evalia teniendo en cuenta las siguientes
dimensiones:

e El tipo de problema, que engloba los procesos de solucién de problemas, entre ellos la
toma de decisiones, el analisis y disefio de sistemas y la deteccién y solucion de
problemas, aplicados en un contexto de problema especifico, normalmente alejado del
escenario de la clase y del curriculum escolar y que se adentra en la vida personal, el
trabajo y el ocio, o la comunidad y la sociedad.

e Los procesos de solucion de problemas, que conllevan la comprensidn de la naturaleza del
problema, su descripcidon, representacion, resolucién, reflexién y comunicacién de los
resultados.
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e Llas situaciones o contextos de problemas, extraidos de escenarios de la vida real de los
alumnos y en los que se inscriben los distintos tipos de problemas.

Los elementos claves utilizados en la definicion de la competencia y su correspondiente
prueba aparecen definidos en el siguiente Cuadro 3.

Cuadro 3: Elementos que facilitaron la evaluacion de la competencia en resolucion de

problemas.
Vida real
Contexto 3 Tipos de problemas Disciplinas
‘ Vida personal Toma de decisiones Matemdticas
Trabajo y tiempo libre ‘ Andlisis y diserio de sistemas Ciencias
{ Comunidad y sociedad | Tratamiento de disfunciones Literatura
’ ’ Estudios sociales
Tecnologia
Comercio
etc
Pregunta
Solucion
Procesos de / Habilidades
solucién de problemas de razonamiento
Comprension Razonamiente analitico
A——
Descripcion Razonamiento cuantitativo
Representacion Razonamiento analdgico
Solucion Razonamiento combinaterio
Reflexion
Comunicaciéon

11.4. El proceso de evaluacion: estandares internacionales

La forma en que desarrolle el proceso de evaluacién, ya sea una evaluacidn diagnéstica,
una evaluacion formativa o una evaluacidn de control resulta esencial para los resultados
y las consecuencias que se puedan derivar de ella. La forma, en estos caso, es tan
importante como el contenido, o mejor aun, la forma es consustancial al contenido de
modo si alguna de las dos presenta algun problema las dos quedaran afectadas.

Conscientes de este hecho, es decir de la dependencia entre forma y fondo,
muchas agencias y organismos internacionales han tratado de fijar “estandares” de
referencia que permitan asegurar una cierta calidad en las evaluaciones, es decir, una
cierta forma reconocida y valorada como garante del contenido que se pretende
comunicar. En este tema vamos a ocuparnos de esta cuestion y en una secuencia de
cuatro pasos vamos a presentar los estdndares para la evaluacion de los aprendizajes de
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los estudiantes definidos por The Joint Committee on Standars for Educational Evaluation
un organismo presido por Arlen R. Gullickson, y cuyo trabajo ha sido dado a conocer en
Espana por el ICE de la Universidad de Deusto y la editorial Mensajero.

Los interrogantes que plantea la evaluacion de los aprendizajes

La evaluacion de los aprendizajes, antes de que llegue a transformarse en un habito
adquirido que se repite mecdnicamente sean cuales sean las circunstancias y la
naturaleza del objeto de aprendizaje, plantea a sus responsables numerosos
interrogantes, buena parte de los cuales se centran en la fiabilidad de los datos obtenidos
y algunos de ellos en la validez.

La fiabilidad es definida, generalmente, como la capacidad de obtener resultados
consistentes en mediciones sucesivas del mismo fendmeno. Esto quiere decir, cuando se
apliguen varias veces un instrumento de medicion (por ejemplo, un test a una persona
varias veces) los resultados obtenidos sean parecidos, lo que implicaria una alta fiabilidad
del instrumento utilizado.

La primera preocupacién, cuando la Unica, a la que se enfrentan muchos
evaluadores, sean o no docentes, es la fiabilidad, es decir cémo garantizar que los
resultados obtenidos por los estudiantes expresan, exclusivamente, los aprendizajes
adquiridos y no otras cualidades como su habilidad para copiar, o la suerte en la eleccion
de la respuesta, etc.

La validez se define, generalmente, como la capacidad de un instrumento para
medir aquello que efectivamente dice querer medir, es decir, que segun esta definicion
un examen seria valido si con él se pretende medir la comprensién que los estudiantes
tienen de un concepto y las cuestiones que se plantean en el examen lograr medir esa
comprension.

Estdndares generales para la evaluacion

Encerrados en el estrecho circulo entre validez y fiabilidad se mantienen buena parte de
las disputas sobre la evaluacion. Sin embargo, es absolutamente necesario ampliar el
circulo e introducir nuevas cuestiones que puedan ayudar a los evaluadores a desarrollar
practicas adecuadas a la finalidad y a la naturaleza del objeto. Desde hace muchos afios
los estandares propuestos por el The Joint Committee on Standars for Evaluation (1989)
tratan de ampliar el circulo de nuestra reflexion y responder a otros muchos
interrogantes, algunos de hechos de gran importancia. El Comité ha planteado dos
grandes cuestiones, la primera estd relacionada con aquellos interrogantes y estandares
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que serian propios de toda evaluacién y la segunda con aquellos interrogantes vy
estdndares que serian propios de la evaluacién de los aprendizajes.

Los interrogantes generales que plantearia cualquier evaluacién serian cuatro,
cada uno de estos interrogantes daria lugar a sus correspondientes estandares, segun el
The Joint Committee on Standars for Evaluation (1989)

e (iCuando es util la evaluacion? Estandares de utilidad

La evaluacion debe ayudar a las personas o grupos interesados a que éstos tengan
acceso a las informaciones que necesitan para el desempefio de su actividad. Debe
ayudarles a identificar los defectos y virtudes de lo evaluado y proponer
soluciones a fin de mejorar el objeto que se evalua.

e iCOmo hacer viable la evaluacién? Estandares de viabilidad

Los procedimientos para llevar a cabo la evaluacidn no deben ser excesivamente
complicados y si eficientes. Han de garantizar que la evaluacion se lleve a cabo de
un modo realista, prudente y diplomatico, que se hayan ponderado todos los
puntos y tenido en cuenta los costes.

e :COmo garantizar la proteccidn de las personas vy las informaciones? Estandares de

propiedad.
La evaluacién debe estar basada en compromisos explicitos que aseguren la

necesaria cooperacion, la proteccién de los derechos de las partes implicadas y la
honradez de los resultados, ademas debe proporcionar un informe equilibrado
gue ponga de manifiesto tanto aciertos como errores del objeto que se evalua.

e (Cudles el objeto de la evaluacidn?
El objeto, su evolucidn y su contexto deben estar claramente descritos. Han de

garantizar que la evaluacion presente y transmita las informaciones técnicas
adecuadas referentes al programa objeto de evaluacién, resaltando tanto los
aspectos positivos como negativos.

Los estdndares para la evaluacion de los aprendizajes

Los interrogantes especificos para la evaluacién de los aprendizajes se articulan alrededor
de cuatro cuestiones, cada una de las cuales se traducen en otros tantos estandares. Las
cuestiones son las siguientes:

e (¢Es la evaluacion legal, ética y orientada a los intereses de los alumnos?
Estandares de Adecuacién.

e ¢la evaluacion es informativa, oportuna e influyente? En otras palabras, ées UGtil?
Estandares de Utilidad.

28



LA CONSOLIDACION DE LAS COMPETENCIAS BASICAS

%ﬁ% S?E'sﬁﬁ sg%%IM.CULNM = 6‘:’
COMO ELEMENTOS ESENCIALES DEL CURRICULO COMBAS
“Desairolio_Curricular

Competencias Bdasicas

MODULO 11.- LA EVALUACION DE LAS COMPETENCIAS BASICAS:
EVALUACIONES DE DIAGNOSTICO Y EVALUACIONES EN LOS CENTROS EDUCATIVOS

MODALIDAD FORMATIVA A.2. (Centros en avance)

e ¢la evaluacién es practica, diplomatica y cuenta con apoyos?, éel proceso
funcional tal y como se planific6? Estandares de Viabilidad
e ¢laevaluacién genera resultados confiables? Estdndares de Precisidn
Los estandares fijados por el Comité son cuatro, cada uno de ellos es definido del
mismo modo y siguiendo la misma estructura.

A.- Estandares de adecuacion

Al. Satisfaccion

A2. Politicas y procedimientos apropiados
A3. Acceso a los resultados de la evaluacion
A4. Tratamiento del alumnado

AS5. Derechos del Alumnado

A6. Evaluacion Equilibrada

A7. Conflicto de Interés

U.- Estandares de Utilidad

U1. Orientacién positiva

U2. Identificacién de Usuarios y Usos
U3. Foco y Seleccién de la Informacion
U4. Credibilidad del Evaluador

US. Identificacién de Principios

U6. Informes Eficaces

U7. Seguimiento

V.- Estandares de Viabilidad

V1. Procedimientos practicos
V2. Viabilidad Politica
V3. Apoyo a la evaluacién

P.- Estandares de Precision

P1. Procedimientos de Evaluacién Claros

P2. Analisis de contexto
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P3. Procedimientos descritos

P4. Fuentes de Informacion

P5. Uso valido de la informacion

P6. Informacidn Fiable

P7. Manejo de la Informacién y Control de Calidad
P8. Andlisis de Informacion Cuantitativa

P9 Analisis de Informacion Cualitativa

P10. Conclusiones justificadas

P11. Control del sesgo

P12. Meta-evaluacion

La aplicacion de los estdndares

Los estandares de evaluacién se han disefiado como una herramienta util y eficaz para la
realizacion de distintos tipos de evaluaciéon de aprendizajes y con diferentes finalidades,
el organismo encargado de su elaboracién ha previsto que puedan tener, al menso cuatro
usos diferentes en el contexto educativo.

e Diagndstico y mejora de los sistemas de evaluacién.

e Desarrollo de sistemas de evaluacidn utiles, validos y justos.

e Autorregulacion y busqueda de la excelencia profesional.

e Formacién inicial y continua del profesorado.

e Metaevaluacion.

Una adecuada aplicacion de los estandares, segun el organismo que los promueve,
requiere el cumplimiento riguroso de una secuencia en cinco pasos:

Paso 1. Familiarizarse con los estandares

Paso 2. Clarificar el propdsito de la evaluacién de los aprendizajes o serie de
evaluaciones que van a ser evaluadas.

Paso 3. Describir en detalle los procedimientos de la evaluacion que se han
seguido, incluyendo la elaboracién o seleccién del método o métodos usados, la
recogida de la informacién, cdbmo se juzgaron y puntuaron las respuestas del
alumno, cémo se resumieron los resultados e informaciones a lo largo de las
valoraciones, y qué seguimiento tuvo lugar después del informe.
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Paso 4. Aplicar los estandares individuales que son relevantes para la evaluacion
o evaluaciones que estan siendo evaluadas.

Paso 5: Decidir como aplicar los resultados del analisis del paso 4 para mejorar las
evaluaciones que estan siendo evaluadas

11.5. La evaluacidn de las competencias basicas: rubricas y portafolios

El esfuerzo orientado a la consecucion de las competencias bdsicas debe completarse con
un esfuerzo similar para lograr el reconocimiento social de todos y cada uno de los
aprendizajes adquiridos. Desgraciadamente, la importancia que tiene la evaluacién en el
proceso de ensefianza, dadas las funciones que tiene que cumplir, no se corresponde con
el tiempo que, generalmente, se dedica tanto a su preparacién como a su realizacion.
Peor aun, la importancia concedida a la configuracién de los disefios curriculares no se
corresponden con la escasa importancia que se atribuye a la configuracion de los
elementos que van facilitar el reconocimiento social de los aprendizajes adquiridos.
Buena prueba de esta situacidén es que, pese a la importancia que tienen las
competencias basicas, los procedimientos creados por las administraciones publicas
siguen impidiendo que los alumnos(as) que no alcancen el titulo de Graduado en
Educacidon Secundaria puedan ver reconocidos los aprendizajes adquiridos, en su lugar
reciben una certificacion del tiempo de escolarizacion.

En las practicas evaluadoras, como en las de programar o gestionar el aula, se
suelen cometer errores que sera necesario superar para lograr que todos y cada uno de
los aprendizajes adquiridos tengan el reconocimiento que merecen. Algunos de los
errores mas frecuentes son:

- Utilizar la evaluacion exclusivamente como una forma de calificar-etiquetar al
alumnado.

- Utilizar la evaluacién para enjuiciar globalmente alas persona.

- Utilizar o asociar la evaluacién a una forma de castigo o sanciéon por conductas
inadecuadas.

- ldentificar evaluacién con alguna forma de medicién de los resultados.

Junto a estos errores, facilmente reconocibles, podemos encontrar otros que han
sido identificados a través de la investigacion: actuar desde una concepcién previa (pre-
juicio) ignorando hechos importantes, sobre todo cuando esos pueden contradecir la idea
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inicial, emitir los juicios basados en informaciones obtenidas de un modo
inadecuado...etc.

Abordar con ciertas garantias de éxito la evaluacidn de las competencias basicas,
como en su momento la evaluacidon de las capacidades, requiere, ciertas condiciones
iniciales que ahora vamos a tratar de definir. Todas esas condiciones definirdn un marco
comun con todo aquello que consideramos necesario, pero que por si mismo no es
suficiente.

Sin embargo, la primera condicidon que se plantea en la resolucion de cualquier
problema es esta: reconocer su originalidad. Se trata de asegurarse que reconocemos las
similitudes y diferencias que el problema presenta en relacién con otros problemas
existentes.

Desplazar el interés de la evaluacion de los aprendizajes hacia la evaluacidn de las
competencias y capacidades es un problema nuevo, reconocer esta afirmacién como
verdadera es la primera condicidn para poder plantearse seriamente los problemas que
conlleva hacerla efectiva. Cierto es que puede haber ideas y prdctica actuales que puedan
ser utiles en la resolucion del nuevo problema, pero sélo lo serdn a condicidon de que ese
problema sea considerado como nuevo en todos sus extremos.

La evaluacion de las competencias a través de la resolucion de tareas y la carpeta del
alumno.

Toda evaluacién requiere informacién, esta es una idea aceptada, pero que reclama
muchos matices, para que pueda ser comprendida en todas sus consecuencias. No toda
evaluacién necesita el mismo tipo de informacion, luego es necesario que la informacion
y la evaluacién estén en sintonia. Una evaluacidon sumativa destinada a calificar o clasificar
a los alumnos, no tiene porque ser muy amplia, como lo prueban los tradicionales
examenes, que, pese a sus limitaciones, se consideraban pruebas suficientes para
calificar los aprendizajes adquiridos. Esos mismos examenes resultarian totalmente
insuficientes en el contexto de una evaluacion diagnéstica, o de una evaluacidn formativa.

La evaluacién de competencias, como en su momento lo fue la evaluacién de
capacidades, marca los limites en los que debe desarrollarse el proceso de recogida de
informacién, de hecho este proceso no puede iniciarse, sino se dan algunas condiciones
previas. La primera condicién, esencial en todo proceso de evaluacidon de estas
caracteristicas, es haber determinado los criterios de evaluacién que se consideran
indicadores validos de cada una de las competencias. Esos criterios de evaluacién
expresan los comportamientos que deben manifestar los alumnos al desarrollar unas
determinadas tareas. La segunda condicién es haber determinado con toda claridad las
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tareas que proporcionaran a los alumnos la oportunidad de adquirir y manifestar las
capacidades que van a ser evaluadas. Estas dos condiciones son previas a todo proceso de
recogida de informacidén ya que, en su ausencia, el proceso de informacién puede ser un
proceso técnicamente correcto pero desorientado, dado que no sabemos qué es lo que
estamos buscando, ni donde tenemos que buscarlo.

Pues bien, en la evaluacidn de competencias nuestra atencidén debe estar centrada
en la realizacion de tareas, dado que son ellas las que hacen posible que el dominio del
contenido se transforme en competencia. Las tareas son también el centro de la
evaluaciéon, como lo eran en el desarrollo del curriculo, de modo que, para obtener
informacién relevante de los trabajos realizados por los alumnos es necesario identificar
claramente las tareas implicadas en la realizacidon de esos trabajos, y asociar el éxito en
esas tareas a los criterios de evaluacién definidos dentro de cada darea curricular.

El concepto de tarea, tal y como viene siendo utilizado en el andlisis de la practica
pedagdgica y de las situaciones educativas, hace referencia al modo peculiar en que se
ordenan las actividades educativas para lograr que los alumnos obtengan de ellas
experiencias utiles (Doyle 1979 y Newell y Simon 1972 cit. Gimeno 1988: 252). Las tareas
configuran situaciones-problemas que cada alumno debe tratar de resolver haciendo un
uso adecuado de los contenidos escolares. El éxito en la resolucién de la tarea depende
del nivel alcanzado en el desarrollo de las capacidades. Entendida como situacién-
problema una tarea, cuando estda definida correctamente, se caracteriza por:

La claridad de los objetivos que orientan a tarea

La posibilidad de un control progresivo en la resolucién de la tarea, que permite a
quien la realiza una autoevaluacién continua.

La articulacién de distintos subprocedimientos u operaciones elementales

Toda tarea implica la consecucidn de algun producto que tenga valor, mas alla del
aprendizaje logrado en su realizacién. Asi por ejemplo, realizar calculos diversos con el fin
de reconocer la cantidad de bocadillos que sera necesario preparar para la realizacién de
una fiesta en la clase, puede ser identificado como una tarea. Sin embargo, esos mismos
calculos aislados de cualquier contexto y sin mas utilidad que los aprendizajes que ponen
de manifiesto no dejan de ser un simple ejercicio académico.

Valga todo lo escrito hasta el momento para dar por justificada esta afirmacién: la
realizacion de tareas y los productos que ellas proporcionan pueden ser una de las
fuentes de informacién mas importantes en la evaluacidon de las competencias bdasicas.
Siendo asi, el tradicional cuaderno de trabajo del alumno, o el mas actualizado
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“portafolio” se convierten en dos instrumentos esenciales en cualquier metodologia para
una evaluacion de las competencias. La carpeta del alumno o portafolio vendria a recoger
en un sélo conjunto todos los trabajos realizados por el alumno, incluiria el cuaderno
escolar, pero también los trabajos realizados en otras actividades. La carpeta podrian
incluir, a través de las formas de registro mas adecuadas, todos los productos que el
alumno ha obtenido a lo largo de su aprendizaje.

El cuaderno de trabajo de los alumnos es un instrumento tradicional dentro de la
escuela, son muchos los profesores que recurren a él para facilitar el aprendizaje de los
alumnos, aunque como veremos son muchos menos los que lo utilizan para obtener
informacién sobre el aprendizaje de los alumnos. El cuaderno de trabajo es, junto con los
examenes, el instrumento que mas informacion aporta a la evaluacién de los
aprendizajes. Pues bien nuestra intencion en este apartado es incorporar ese instrumento
a la evaluacién de las competencias y capacidades dotdndolo de una estructura ordenada.
Pero junto al cuaderno de trabajo queremos incluir también, como vehiculo de
informacién para la evaluacion los diversos “productos” que resultan de la resolucion de
tareas: los murales, las representaciones, los pequefios relatos, etc.

La idea que queremos desarrollar es que los trabajos realizados por el alumno a lo
largo de su proceso de educacién son un excelente indicador del nivel alcanzado en el
desarrollo de sus competencias y capacidades. La condicién necesaria para que esos
trabajos adquieran ese valor es que puedan enmarcarse dentro de la estructura de tareas
que desarrolla el curriculo, es decir que no formen parte ni del curriculo paralelo, ni del
curriculo oculto. Nos referimos, claro esta, a esa curiosa situacion en la que se solicitan
trabajos a los alumnos cuyos resultados y los consiguientes aprendizajes carecen de todo
reconocimiento. En ocasiones diversas, al finalizar el curso o con motivo de las fiestas y
conmemoraciones, se le pide un pequeno trabajo sobre un personaje, una idea, o una
situacidn, se le invita a trabajar con sus compafieros o sélo. En el mejor de los casos esos
trabajos se exponen para satisfaccidon de todos, pero su valor educativo no aparece en las
calificaciones. Por eso decimos que esos trabajos constituyen, de hecho, un curriculo
paralelo, ya que se sabe que se estan realizando, pero no forman parte del curriculo
oficial.

El portafolio

No son muchas las ocasiones en las que una técnica o un instrumento alcanza el poder de
sintetizar en ellos un conjunto de practicas, pero esto es lo que ocurre con el denominado
“portfolio”. El portfolio requiere que una persona realice distintos tipos e tareas y

34



N LA CONSOLIDACION DE LAS COMPETENCIAS BASICAS

7 DEESPANA 1 =
COMO ELEMENTOS ESENCIALES DEL CURRICULO Bl]MlBﬂ.s
“Desarolio_Curricular

MODALIDAD FORMATIVA A.2. (Centros en avance) e o b

MODULO 11.- LA EVALUACION DE LAS COMPETENCIAS BASICAS:
EVALUACIONES DE DIAGNOSTICO Y EVALUACIONES EN LOS CENTROS EDUCATIVOS

posteriormente conserve los resultados obtenidos en ellas como base para el
reconocimiento y la valoracién de los aprendizajes adquiridos en cada una de ellas. El
portfolio permite reconocer a cualquier persona, incluida la persona que lo ha elaborado,
el valor educativo que han tenido las experiencias vividas.

Pues bien, dadas las condiciones que hemos dejado establecidas (ver Mddulo 2 y
Mddulo 7) para lograr la consecucidn de las competencias bdsicas, parece evidente que el
portfolio sintetiza, como ningun otro instrumento las singularidades que presente este
tipo de aprendizaje asi como en uno de los principales recursos para su reconocimiento y
valoracion.

El portfolio llega hasta la educacidn, desde el mundo del arte y como otras tantas
aportaciones surgidas desde ambitos profesionales llegada plagado de desconfianzas
(también lo esta el término competencias). Todos los artistas incluyen entre sus destrezas
profesionales la elaboracion de un portfolio que le permita exponer de un modo sencillo y
atractivo sus principales realizaciones (las exposiciones en las que participo, las obras que
representd, las personas con las que ha colaborado...etc.). Las personas que consultan el
portfolio tratan de reconocer y valorar las experiencias vividas atribuyéndoles un valor
profesional.

Una de las primeras experiencias de portfolio en el ambito educativo las podemos
encontrar en la educacidén infantil, en esta etapa son muchos los maestros y maestras que
van guardando pacientemente los trabajos que realizan sus alumnos durante todo el
curso para que luego ellos mismo y sus padres puedan reconocer y valorar los
aprendizajes adquiridos.

Sin embargo, el portfolio no adquiere todas sus virtualidades actuales hasta que
no se transforma en un instrumento esencial para la evaluacién de la competencia
comunicativa dentro del marco europeo de referencia para el aprendizaje de las lenguas.
Tendremos ocasién de dedicar mucha atencién a este marco en la siguiente unidad
didactica, de modo que por el momento, centraremos nuestra atencién en el concepto y
en las caracteristicas generales de esta técnica y de este instrumento. Empezamos por
distinguir entre una y otra cosa.

El portfolio, cuando nos referimos al conjunto de documentos que expresan las
realizaciones efectuadas por un estudiante ya sea que se presente en forma de carpeta, o
en forma de un archivo virtual, es un instrumento. Ahora bien, para que ese instrumento
puede alcanzar con éxito el propdsito para el que ha sido destinado debe realizar
siguiendo algunas técnicas, es decir, no se pueden guardar los trabajos de cualquier
manera, no pueden guardarse todos los trabajos, no pueden colocarse sin ningun criterio,
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etc. Es decir, la elaboracion del portfolio requiere que los alumnos adquieran un cierto
tipo de aprendizajes.

El portfolio puede cumplir funciones y objetivos diferentes tanto para el profesor
como para el estudiante, asi si tomamos como ejemplo la Guia didactica elaborada para
la elaboracion del Portfolio Europeo de las Lenguas (PEL) encontramos que entre sus
objetivos aparecen los siguientes:

Para el aprendiz, que es el destinatario primero y mas importante, el PEL
permitira:

1. Adquirir y desarrollar actitudes y valores positivos respecto al aprendizaje de diversas
lenguas a lo largo de toda la vida.

2. Favorecer una vision integrada del plurilingliismo, que abarque no solo los idiomas
francos internacionales, sino las diversas lenguas de las comunidades auténomas, de las
comunidades inmigrantes y de los paises europeos.

3. Adquirir y desarrollar actitudes y valores positivos respecto a la diversidad cultural, al
contacto intercultural y a la relacion entre lengua y cultura.

4. Desarrollar la responsabilidad en el aprendizaje de idiomas, la conciencia linglistica y
pedagdgica del sujeto y su autonomia en situacion de aprendizaje.

Para el docente. El proyecto asume que, especialmente en secundaria, los
docentes de lengua son los destinatarios indirectos importantes del proyecto, porque
serdn los responsables de formar al aprendiz en la utilizacién del PEL. Asi, este proyecto
permitira:

1. Favorecer una visién integrada de la ensefanza de lenguas y del plurilingliismo, que no

abarque solo la lengua que es objeto personal de ensefianza, sino el conjunto de idiomas
gue se utilizan en el centro.

2. Incrementar sus conocimientos y sus habilidades de ensefianza en el marco del
enfoque pedagdgico (comunicativo, constructivista, cognitivo, etc.) en que se inserta el
proyecto de Portfolio.

3. Incrementar la coordinacién entre los distintos docentes de lengua en los centros
(espaiiol, lengua de la comunidad, idioma extranjero, 22 idioma extranjero, etc.).

4. Fomentar el desarrollo de experiencias de aplicaciéon del Portfolio a entornos
particulares y divulgarlas en forma de publicacidn en revistas, exposicidon en jornadas, etc.
(MPSP, 2004: 7)
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La Guia para el PEL correspondiente a la Etapa Secundaria, de la que hemos
tomado la cita anterior, expone los criterios y las técnicas que el docente debe seguir para
logar que el instrumento redna las condiciones adecuadas para que pueda ser validado.

Para concluir nuestra breve presentacién sobre este recurso didactico, vamos a
recoger en las siguientes paginas los datos aportados por la ficha técnica que ha
elaborado la Universidad de Valencia para facilitar el trabajo de su profesores de esta
técnica, la ficha es tan completa que poco mas podriamos anadir a lo que ya esta escrito.
NO obstante para comprender y valorar adecuadamente el trabajo realizado conviene
recordar que en Espafia el proceso de convergencia para la construccion de un Espacio
Europeo de Educacion Superior ha supuesto la incorporacion del concepto de
competencias al disefio de las nuevas titulaciones universitarias. En este marco adquiere,
ademas, todo su sentido la incorporacién de una segunda novedad: la incorporacion del
crédito europeo. Aunque también podria explicarse al revés, dada la incorporacion del
nuevo crédito europeo que concede una gran importancia a los trabajos realizados por
los estudiantes para alcanzar los aprendizajes previstos, se puede comprender mejor la
razon por la que estos aprendizajes se definen como competencias. Lo cierto es que tanto
una decision como otra se soportan y apoyan mutuamente y refuerzan el valor educativo
gue cada una tendria por separado.

Pues bien, es en este marco en el que se inserta la necesidad de que el
profesorado utilice instrumentos de evaluacién que permitan el reconocimiento y la
valoracion de las competencias adquiridas por los estudiantes, dado que estos alcanzaran
sus competencias mediante la realizacion de las tareas propias de aquellos trabajos que
se les encomienden y que estaran préximos a los contextos profesionales reales.

Aclarado el marco especifico en el que surge la ficha que describe las
caracteristicas técnicas del portfolio, es facil comprender que esta técnica responde en
uno y otro caso al mismo problema: éicdmo reconocer y valorar los aprendizajes
adquiridos en el proceso de realizacion de tareas?
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capacidades so &l merco de upa discipliz o malra &8 eshudio. Estas produccionss miorman del
proceso parscza] seguide por &l estudizote, pemmitéazdols a & ¥ los demas ver sus esfuerzes ¥ logras,
&2 ralaciom 2 los objetvos de aprendizajs v cotterios de evaluecion establecidos previamseste.

El portafolio como medslo de enseflanra - aprendizajs. se fondementa sz lr torta de gue la
svalozcion mxarce la forma comzo un sstudiants se plantea 2 aprendizaje

El portafolio dal estedizots responds a dos aspectos ssezciales del proceso de soseflanza-aprendizaje,
implica toda noa metedologia de trabajo v de sstrassging didacticas en 12 ioteracciozn snme docenta ¥
discants: v, por ome lads, & un mebodo de svaluacion goe permdte unr v coordinar m conjute de
wvidencias para snzitir una veloracion bo mees ajustada 2 [ realidad que es difical de adquins comn otmos
instromantos de evaluacics mas sadicionales goe aportan noa wisken mas fagmeetada

Urlidadd:

El potencial que tisnse el portafolio per idemtificar Babilidedss complejas ba constbuide a so uso
sxpansivo &2 difsmentes ambitos. El postafelio se msa sz ke educacion paro 5 me ide: mporade de
oiros Azabitos profasionales: artistas, ftografos ¥ arquitectos para mostar lo mejor de sa rebego.

CBIETIVOE:

» Guiar 2 los sstudiantes en su activided v en la parcepoidn was propios proETasos.

# Esomeular a los estodiansss para gos oo e conformaz ooz los primeses resultades, sioo que s
praccepen da su procass de aprandizas

¢ Digctacer la importancia dal desarrolls individazl, o inte=tar integzar los compcirzientos previes sz
la stuacisn da aprendizace.

+ Ramnalizr bo que vz eshudiznte sabe de 51 misme v en relaciim al cume.

# Dpsarmollar 12 capecidad pam localizar informacion, pera formuler, apalizer ¥ resobwar problenzes.

VENTATAS:

# Dfrace informecion amplia softre el aprendizaje

# Adovite ul uso de b evalwacion contimma para el process de apmendizzjs

# Tiene ue caractsr cooparativa, taplica a profeser ¥ ssfudiz=ie en la organizacion ¥ deserradle da
la tarea.

# El alumne 2] desarrcllar esta estraiegia provecta la diversided de 2prandizajes que ha
intsmtomizade. En aste modals o detecten los apre=dizajes pesitivos. las simaciones problama, las
sstrategias wtilizadas sz 12 ejeczcion da tarezs....

* 5g pusdez comparii bos mesulizdos coz ofros cozpailerss ¥ com oo profasarss.

* Promociczz la awtonomia del estudizzie v el pansamients cottico milexive qua pes uzz parte
zeagare &l aprandizaje memime v por otrz agedl que cada une dessa adguirir v profuzdizas

# Proparciona busnes habitos cog=ittvos ¥ sociales al alzmna

# Tiune un gran compozsnte modtivador v de sstizonlo para los estediantes al tratarse de o trabajo
contimuado donde se van comprobande rapidemente bos esfuerzos v resultados cozsegnidos.

¢ Duazte desde ol prizeipic com les cntterios con los gue seran evalzados log estadiances

¢ El portafolic &5 un producto parsezalizads, per ko que oo hay des iguales

INCOMVENIENTES:

#+ Faltz do seguridad por no estar bacisndelo bisz.

# Excesive gaste da fiempo por parts dal profescr v dal alumee, i zo se seleccionan los aspectos
cleves o oo e esiblecen mecanismos de comirol

# Implice un alte mivel de 2todiscipling v respezsebilidad por paste dal dlum=ado

# No alimiza otros tpes de svaluacion.

# Ly uhilizacion dal pormtolio significa para algunos profesores un cambio de estilo de szsedlanea
(Do Sezs semtids en medelos tradicionalas)

# L2 gvalnacion ha da estar pooy sistemeatizada ez reforszciz a los ebjetives y'o 2l avancs, sine
pusds sar subistive v tangencial

Ficha metodaibglca coordinasa por i3 Unkerskdad Miguel Hemanoez. ayo 2006, Wersion 1
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Frocem de Aunges |2 sstroctura formal ds wm postafolio gus evalse ol apmandizaie ds = alu=mo posda ses oy
Elsboracisa | variada v dependa do los objesives marcados an cads amea cumiculer, 5o pusden difaremciar bos
signientes apartados = su slaboracicz (Barbera, 2005):

1. Uma guta o un indice de confenades que determinzra &l tipe de trabajo ¥ estrategia didactaa, gue
pueds sstar tetzhments detsrmizade por &l prefesor o mds abisrte a wnz direccion por parts dal
astwdiante.

2. Un apartado introdwctorie al poriafolic gue detalls s iztenciones, creszcias v punte de pertida
indcial deun tema o arsa detameinada.

3. Unos cemss cencrales que conforman &l cuerpe del porsafelio v gue contiensn la documsztacisn
seleccionadz por el alomzo gue muemstz el zprezdizzje comssguide eo cada woo de los femoas
saleccionados

4. Un apartsds de clansora comao siztesis del aprendizaje con relacion a los contszides impestides.
Ademas an l2 sleccit de un portafalic s bi= de comcratar todns astos aspacoos:

= Awtona y audiezciz del pectadelio

*  Conbszidos 2 disamroller

= Objetives ¥ competencias

= Egtroctura y ofganizacits coniTata

®  Critarics de svaluacion

F:rc-:md.e Extste un ciarto cozsemse snTs Jos autarss qua han cabajade sobre sste tema, goe distingoen las
L sigmientes fases para @l desarrolle del pomafelic por paris ds los esmdiazies (Barbara 2007):

Faze 1. Recogida de evidenciny
Algzmes de estas gvidezcias posdan ser: a) mformacicnss de diferemtes tipos s contenido
[oozcapmzl, procedimental v actitodizal o mormoativa] b) tarees realizadas sz clase o fusra de clla
[mape: concepiuales, mecortes de diame, sxizoemes, informes, emirevistas, eic)) ¥ o) docmoentos
sz diferemte soports fsico (digital, papel wodie, etc.). Estas evidencias wandran deterzoizadas por
los objstives ¥ competencies plasoades ez el postadclio

Faze 1. Seleccion de evidencins
En wsta fase sa ban de alegir los majores mabajos malizades o las pestas de aquallas actividades

que muestren 1= buen Ssarrolo en ol proceso de aprendizaje pare ser presextado ants & profesor
o raste de cozapatlaras.

Faze ). REeflezion sobre las evidenciag
Esta fase &5 necesasiz porque st oo & moluyen proceses raflexiros el instromsnto oo puobes Elojos
v fuertes del proceso de aprender ¥ propusstas da mejosa.

Faze 4. Pubbcacion del portafolo
En sst2 fase s mta de osganizar las evidencies com u=e estructiza ordezeds y compmensdble
frvorecisnds ] peosamiszte creative ¥ divergents dejando comstancia de Qo @5 WD proceso eo
comstante svalucion.

Recurs Eecumos parsozales

HAoalln

Pormfolis con bas svidencias
Biklogratia

Flzna metodoidglca coordinada por la Universidad Miguel Hemandezr. Mayo 2006, Wersion 1
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Un ejemplo de buena prdctica evaluadora basada en portafolios

Afortunadamente las situaciones que hemos presentado al comienzo de este
maodulo no son las Unicas que podemos encontrar en los centros educativos, también
podemos encontrar excelentes ejemplos de buenas practicas que refuerzan nuestra
confianza en la mejora de la educacion y orientan la busqueda de nuevas formas de
proceder. En este sentido nos ha llamado poderosamente la atencién un ejemplo
recogido por Andy Hargreaves en su libro sobre el cambio educativo®.

El protagonista de nuestro ejemplo de buenas practicas evaluadoras se llama Rich
Cornwall, se trata de un maestro de escuela primaria desde hace mads de veinticinco afios.
La razén por la que nos parece un caso ejemplar es sencilla: Rich ha logrado que su
practica evaluadora sea coherente con su practica docente, cuente con la aprobacién de
profesores y padres y, ademas, constituye el mejor estimulo para seguir aprendiendo.

La descripcidon que los autores del articulo hacen de la practica evaluadora de Rich
es muy elocuente

En la clase de Rich, la evaluacion cumple casi exclusivamente un propdsito de
aprendizajes. De hecho, en algunas ocasiones Rich ha reemplazado los boletines de
calificaciones por entrevistas formales frente a frente y conversaciones permanentes con
los padres. Estos intercambios se basan en portafolios de trabajos cuidadosamente
compilados que los alumnos llevan consigo a las entrevistas. Es interesante sefialar que
estos métodos no han provocado ninguna reaccion negativa. (Earl y LeMahieu, 2003:
213)

La evaluacion de los aprendizajes, como su propia ensefianza, es preparada
cuidadosamente por Rich, segun afirma él mismo, para evitar sorpresas que pudieran
resultar desagradables o simplemente para evitar equivocos posteriores. Merece la pena
leer con atencidn la descripcidn que nuestro protagonista hace de su propia practica.

A principios de septiembre empiezo a preparar a los alumnos. También informo a
los padres. Les mando una nota a la casa, describiendo lo que planeo hacer durante el
afio. Les explico la charla entre alumnos y padre y sus razones, nuestro compromiso de
entablar comunicacion abierta entre la escuela y los padres y nuestra meta de que los
chicos asuman la responsabilidad por su propio aprendizaje.

Luego a fines de septiembre, mando a las casas una planificacion de seguimiento todos
los dias....A veces mando a las casas una lista de verificacion que los padres pueden usar
para hablar con sus hijos sobre sus tareas escolares. En ocasiones, los chicos llevan un

“El ejemplo lo presentan Lorna M. Earl y Paul G. LeMahieu en un capitulo titulado Replantear la evaluacién
y la rendicion de cuentas. El libro se titula Replantear el cambio educativo ha sido editado por la editorial
Amorrortu y su compilador es Andy Hargreaves (2003)
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boletin informal y unos cinco o seis trabajos para verlos con los padres, quienes pueden
luego escribir comentarios y aportar sugerencias. Califico algunos trabajos y en otros
escribo un comentario. En ciertos casos pido a los padres que los evalten...

Consideramos diferentes modos de evaluar el trabajo de los alumnos. Los chicos y
yo hicimos juntos una regla, y luego ellos evaluaron sus trabajos sobre la base de
nuestros criterios. Tenia que evaluar su propio trabajo y comentarlo; luego se
evaluaron unos a otros (al menos cinco chicos evaluaban cada trabajo). Después yo
evalué los trabajos y los envié a las casas junto con la regla, para que los padres
agregaran un comentario. (idem, pagina 215-216)

La descripcion pone de manifiesto circunstancias muy poco usuales en nuestras
aulas: hay un proceso de heteroevaluacion (profesor-alumno) de evaluacion entre pares
(estudiante-estudiante), de evaluacion familiar, etc. Se evaltan los trabajos realizados por
los alumnos en el proceso de resolucién de tareas y se ofrecen comentarios e informas
para mejorar las realizaciones. Buen parte de esta prdctica evaluadora gira alrededor del
portafolio, por eso nos parece muy importante detenernos un momento en el uso de esta
herramienta. Rich mismo nos describe la utilizaciéon que se hace del portafolio en su clase

Tienen que planificar una introduccién de uno a tres minutos para presentarse.
Luego, mientras muestran los contenidos de sus portafolios, hablan un poco sobre
los resultados. Ya prepararon de antemano una resefia de cada trabajo como guia
de su discusién de lo que se esperaba de él, si satisfizo esas expectativas y lo que
deberian haber hecho para mejorarlo. Al final de la entrevista, los padres tienen la
oportunidad de realimentar el proceso en una planilla de resumen.

En general, lo que explico a los alumnos es: <<Vas a hablar sobre ti mismo y tus
logros. Vas a fijarte algunas metas, explicaras a tus padres cémo se fijaron, en qué
medida las alcanzaste durante un ciclo, qué te parece lo que hiciste en este
periodo...qué has aprendido al hacerlo>>. Tenemos ocasién de practicar dos o tres
veces antes de la entrevista, y algunos alumnos ensayan en la casa. Luego pasan al
frente y lo hacen. (ldem, 220-221)

No cabe duda que la practica evaluadora de Rich se encuentra muy distante de nuestras
practicas habituales, pero precisamente por esa distancia se convierte en un buen
referente para indicarnos el horizonte de nuestra esperanza: la integracién plena de la
evaluacién tanto en el procesos de ensefianza, como en el proceso de aprendizaje.
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